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1. REZERWACJA TURNUSU REHABILITACYJNEGO ODBYWA SIĘ POPRZEZ 
WYPEŁNIENIE FORMULARZA: 

WYPEŁNIONY FORMULARZ PROSIMY O PRZESŁANIE NA 
ADRES: kontakt@centrumgrawitacja.pl 

2. W TEMACIE MAILA KONIECZNIE PROSZĘ WPISAĆ: „ZGŁOSZENIE DZIECKA NA 
TURNUS REHABILITACYJNY”  

3. Skontaktujemy się z Państwem w przeciągu 3 dni od daty otrzymania Państwa 
zgłoszenia. 

4. PO POTWIERDZENIU PRZEZ OBYDWIE STRONY: TERMINU I UKŁADU TURNUSU 
- RODZIC LUB OPIEKUN DZIECKA DOKONUJE WPŁATY PIERWSZEJ W 
WYSOKOŚCI 500,00 zł (1 tydzień turnusu) lub 1000,00 zł (2 tygodnie turnusu) 
CENY TURNUSU na konto: 50 1050 1461 1000 0090 3240 2928 ING BANK ŚLĄSKI 

5. TYLKO WPŁATAPIERWSZEJ WPŁATY GWARANTUJE REZERWACJĘ TERMINU. 
6. OPIEKUN PACJENTA MOŻE DOKONAĆ ZMIANY TERMINU W PRZYPADKU 

SYTUACJI NIEPRZEWIDYWALNYCH LUB ZWIĄZANYCH ZE ZDROWIEM 
DZIECKA WYŁĄCZNIE JEDEN RAZ, PO WCZEŚNIEJSZYM ZGŁOSZENIU 
ZMIANY MINIMUM 14 DNI. 

7. REZYGNACJA Z TURNUSU: 

Może nastąpić w każdej chwili z uwzględnieniem następujących zasad: 

8. DO 30 DNI – ZWRACAMY 100% WPŁACONEJ KWOTY. 
9. DO 14 DNI PRZED ROZPOCZĘCIEM TURNUSU – ZWRACAMY 50% WPŁACONEJ 

KWOTY 
10. PONIŻEJ 14 DNI – WPŁACONA KWOTA NIE PODLEGA ZWROTOWI 
11. REZYGNACJA NA 1 DZIEŃ PRZED TURNUSEM PODLEGA OPŁACIE 50% CAŁEJ 

KWOTY TURNUSU 
12. REZYGNACJA W TRAKCIE TURNUSU Z CZĘŚCI GODZIN PODLEGA OPŁACIE W 

100% GODZIN ZREALIZOWANYCH I 50% GODZIN NIEZREALIZOWANYCH 
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13. OPIEKUN PACJENTA REZYGNUJĄC Z TURNUSU - MOŻE WSKAZAĆ NA TO 
MIEJSCE INNE DZIECKO, KTÓRE POTRZEBUJE TERAPII. WARUNKIEM JEST 
ZAAKCEPTOWANIE LICZBY GODZIN / GRAFIKU PRZEZ OPIEKUNA WSKAZANEGO 
W ZASTĘPSTWIE DZIECKA (BEZ MOŻLIWOŚCI ZMIAN) I REALIZACJA TURNUSU. 
WÓWCZAS WPŁACONA KWOTA JEST ZWRACANA. 

14. WCZEŚNIEJSZY WYJAZD PACJENTA Z PRZYCZYN NIEZALEŻNYCH OD 
CENTRUM NIE UPRAWNIA OPIEKUNA DO ŻĄDANIA ZWROTU KWOTY ZA 
NIEWYKORZYSTANE ŚWIADCZENIA. 

 

Jesteśmy zawsze otwarci na sytuację dotyczącą zmiany 
terminu turnusu bez utraty wpłaconej kwoty. 
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